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CATRE, 10 (2 p D02

Directia de Sanitate Publici a judetului Ot

strada Aleea Muncu, numirul 2A, C.P.230016, municipiul Slatina, judetul Olt
telefon/fax:0372 394 714 + 0372 394 716
e-mail: dspolt@dspolt.ro si igienamediului_aspolt@yahoo.com

Stimate doamne, stimati domni!

Avand in vedere adresa dumneavoastra, numarul 17285/281/24.11.2025,
inregistratd la S.C. Compania de Apa Olt S.A. la numarul 23879, din data de
25.11.2025, cu privire la ,,transmitere un scurt rezumat al rezultatelor evaluirilor
riscurilor pentru fiecare pericol/situatie periculoasa identificat(i) pe diagramele
de flux ale sistemelor de aprovizionare cu apa ale Municipiului Slatina”, va
comunicidm urmatoarele:

in Planul de management al riscului, parte integrantd a Planului de
Siguranta al Apei, au fost prevazute masuri de control, pentru ca riscurile sa fie
monitorizate prin actiunile de control, sa se intreprinda actiuni corective, astfel incat
riscurile sd fie reduse sau sa fie eliminate, pe diagrama de flux a sistemului de
aprovizionare cu apa, a municipiului Slatina, de la extractia apei din foraje si pana la
pomparea in sistemul de distributie al apei potabile.

In ceea ce priveste modificarea calititii apei brute la sursa, Sediul Secundar
Slatina, in calitate de Operator/Producétor, exploateazad forajele care sunt amplasate
pe malul drept si pe malul stang al raului Olt, a avut si are In permanenté n atentie,
preintdmpinarea infiltratiilor, inundatiilor provenite din precipitatii, in zona fiecarui
foraj, astfel Tncat sa nu fie influentatd calitatea apei brute, prin aparitia de germeni
patogeni.

Igienizarea perimetrului de protectie sanitard, precum si a camerei forajului
sunt de asemenea preocupdri permanente ale personalului care isi desfasoard
activitatea in fronturile de captare apa, programul de lucru al personalului, fiind cu
asigurarea continuitatii 24/24 ore, 7/7 zile, inclusiv in zilele de sambétd, duminica si
sarbatori legale, tocmai pentru a supraveghea si a contribui la reducerea inclusiv
eliminarea riscurilor de influenta a calitatii apei brute care este extrasd din foraje si
pompata la statiile de tratare apa potabila construite cu finantare europeana.

Nu au fost identificate depasiri ale indicatorilor la turbiditate, E-coli, bacterii
coliforme si enterococi intestinali, rezultatele de laborator ale probelor de apa
recoltate, indicand: turbiditatea <5 NTU, iar E-coli, bacterii coliforme si enterococi
intestinali 0 colonii/100 ml.
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In ceea ce priveste asigurarea perimetrului de protectie sanitard la foraje, sunt
probleme la forajele amplasate in zona in care locuiesc si persoane care manifesta
comportamente antisociale, care periodic distrug si sustrag gardurile care asigura
perimetrul de protectie sanitard de la foraje.

Pentru eliminarea acestui risc, in bugetul de venituri si cheltuieli pentru anul
2026, au fost prevézute cheltuieli cu refacerea acestor imprejmuiri; dupa aprobarea
bugetului, urmand procedurile legale, va fi contractatd o societate care sa execute
lucrarile.

Au fost analizate mai multe solutii pentru a stopa definitiv fenomenul
distrugerii (vandalizdrii) si sustragerii periodice a imprejmuirilor, printre care:
incheierea unui contract cu o societate care sa asigure paza, montarea unor sisteme de
monitorizare/supraveghere cu camere video, e.t.c.

In vederea monitorizarii calititii apei brute, periodic se efectueaza analize de
laborator la probele de apa recoltate din fronturile de captare apa, rezultatul analizelor
de laborator nu scoate in evidentd modificari ale calitatii apei brute.

Exploatarea forajelor de apd, este efectuatd la debitele nominale ale fiecarui
foraj in parte, echiparea fiecdrui foraj fiind realizata cu electropompe submersibile de
apd potabild care au caracteristicile de debit nominal si presiune (H pompare),
adecvate, pentru a nu se produce cresteri ale indicatorilor de: turbiditate,
conductivitate, duritate si a concentratiilor de fier si mangan, la apa extrasa.

Prin proiectul cu finantare europeand, in cadrul contractului ,,Extinderea si
reabilitarea retelelor de alimentare cu apa si apd uzati, inclusiv reabilitarea
conductelor de aductiune pentru aglomerarea Slatina”, cea mai mare parte a
conductelor de aductiune a fost reabilitatd, apa extrasd din foraje, fiind pompata
direct In conductele noi din polietilend; in perioada care urmeaza, pana la finalizarea
proiectului, vor fi reabilitate si restul conductelor de aductiune apa bruta, prevazute in
proiect.

Realizarea acestor lucrari, precum si reabilitarea anumitor trasee din conductele
de aductiune, prin inlocuirea conductelor metalice cu cele din PAFSIN, in cadrul
primului proiect cu finantare europeand ,,Programul Operational Sectorial de
Mediu”, derulat in perioada 2009-2014, pericolul ca apa bruté sa fie impurificatd prin
transferul unor constituenti din materialele conductelor, a fost redus la minim urméand
sa fie eliminat total atunci cand se vor finaliza lucrarile mentionate.

Pericolul impurificdrii apei din aductiuni in urma unor avarii, a fost
deasemenea redus la minim, prin inlocuirea conductelor vechi din aductiuni cu noi
conducte, in cadrul proiectelor cu finantare europeand mentionate, avariile pe
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conducte au scdzut considerabil, implicit a scazut si riscul impurificarii apei brute in
urma avariilor.

Facem mentiunea ci o parte foarte mica din foraje, au o concentratie mai mare
de mangan (Mn> 50 pg/l), in principiu, aceste foraje nu sunt exploatate decdt in
situatii critice, impuse de suplimentarea debitului de apd, la cresterea consumului sau
avarii in sistemul de distributie apa potabila, insa indiferent daca aceste foraje sunt in
functiune sau nu, prin tratarea apei brute In noile statii de tratare apa potabila,
manganul este retinut, filtrat si evacuat, rezultatele analizelor de laborator ale apei, la
iesirea din statiile de tratare apa potabild, indicand incadrarea in valoarea admisa
conform legislatiei in vigoare, in buletinele de analiza atasate Mn<10 pg/1.

Referitor la zonele agricole, care ar putea influenta calitatea apei brute, prin
utilizarea excesivd a Ingrasamintelor chimice si naturale, a pesticidelor si a altor
substante chimice, specificim cd majoritatea forajelor pentru extragerea apei brute, se
afla in zone in care nu se desfdgoard activitati agricole intensive.

In afard de amoniu, prezent in apa bruti, ca o prezentd telurici si nu a
influentei chimice (utilizarea excesiva a ingrasamintelor 1n agriculturd), analizele de
laborator nu au identificat concentratii depasite la: nitrati, pesticide, trihalometani,
produsi organici clorurati, e.t.c..

Buletinele de analiza, eliberate pentru probele de apa recoltate si trimise la:
Biosol Ploiesti si la Institutul de Sanitate Publica - Centrul Regional de Sanitate
Publica Timisoara, atasate la prezentul rezumat al rezultatelor evaluarilor riscurilor
pentru fiecare pericol/situatie periculoasd identificat(d) pe diagramele de flux ale
sistemului de aprovizionare cu apd ale municipiului Slatina, nu evidentiazd nicio
depasire a valorilor admise, la indicatorii mentionati.

In ceea ce priveste procedeul de tratare al apei potabile, a fost implementatd
tehnologia de tratare a apei brute cu clor in doud faze de proces :

1. Faza de preoxidare, care transforma substantele solubile (amoniu, mangan, fier,
e.t.c.), In oxizi, care sunt indepartati prin filtrarea apei tratate.

2. Faza de dezinfectie finald, care efectueaza clorinarea apei rezultate dupa filtrare
si asigura distributia apei sanogene cu Incadrarea in toti indicatorii de calitate ai apei,
prevazuti in Ordonanta numarul 7/2023, aprobata prin Legea 96/2024.

Lucrérile cu finantare europeand, in cadrul proiectului ,,Echiparea statiilor de
tratare ale municipiului Slatina cu filtre pentru potabilizarea apei”, au presupus
construirea a doud statii de tratare apd, care s preia apa brutd extrasd din forajele de
pe malul drept si de pe malul stang al raului Olt.

Cele doua statii de tratare au fost construite pe raza comunei Slatioara, satul
Salcia, pentru apa bruta extrasa din forajele de pe malul drept si in municipiul Slatina,
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pe strada Nicolae Bélcescu, pentru apa brutd extrasa din forajele de pe malul stang al
raului Olt.

Lucrarile sunt in faza de notificare a defectelor, dupa receptia finala a lucrarilor
atat pentru statiile de tratare apd cat si a lucrdrilor de reabilitare a retelelor de
aductiune, transport si distributie apd din municipiul Slatina, se va solicita revizuirea
Autorizatiei Sanitare de Functionare, cat si a Planului de Siguranta al Apei,
pentru ,,Sistemele centralizate de alimentare cu apa destinata consumului uman”
ale municipiului Slatina.

La imbunétatirea calitdtii apei potabile distribuite utilizatorilor, contribuie si
igienizarea rezervoarelor de Tnmagazinare apa, operatiunile se executd anual, fiind
intocmite si inregistrate documente care sa justifice aceste lucrari.

Atasdm copii ale buletinelor de analiza ale apei, pentru probele recoltate de la
iesirea din statiile de tratare apd potabild, din statiile de pompare apa si din sistemul
de distributie apa potabila pentru municipiul Slatina.



COM,,AN.A.,EA,,A S.C. Compania de Apa Olt S.A.

230072 - Slatina , str. Artileriei , nr. 2, RC J2007000209284 C.U.I 21307548 ;
Telefon: Call Center - 0349 990 ) of
Fax : 0349401168 mail: office@caolt.ro IS0 9001 Certificat nr. 533C
S0 14001 Certificat nr. 293M
APA CURATA. MEDIU PROTEJAT. IS0 45001 Certificat nr. 218HS

Institutul Centrul Regional de
National de Sanatate Publica
Sandtate Publica Timisoara

MINISTERUL S/-‘.NATA"{H \
INSTITUTUL NATIONAL DE SANATATE PUBLICE |

Cod inregistrare (iesire) “CENTRUL REGIONAL DE SANATATE PUBLICA |
/ TIMISOARA, Bd. V. Babes 6

Sectia Sanatate in Relatie cu Mediul Nr. JZ‘%@RADTE: IW”,QO J

Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

INCERCARE

SREN ISO/TEC 17025:2018
CERTIFICAT DE ACREDITARE
LI1154

BULETIN DE ANALIZA
NR. 963 // 25.11.2025

1. Solicitant: S.C. Compania de Apa Olt S.A,, Str. Artileriei, nr. 2, mun. Slatina, jud. Olt
Comanda de analiza nr. 7430/23.07.2025
Cerere de analizé nr. 11179/28.10.2025 (21258/27.10.2025)
Proces-verbal de prelevare probe apd nr, 160//27.10,2025, emis de Laborator Ap3
Potabild S.C. Compania de Apd Olt S.A.
Proces verbal de receptie probe nr. 11177/28.10.2025

2. Obiectiv: Analize chimice la probe de apa potabil3 - Monitorizare operationald a apei potabile
3. Obiectul supus analizei: Apa potabila.
Nume proba Cod proba

Apa potabild — Statie Tratare N. Balcescu - legire, jud. Olt 963

* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele insemnate cu asterisc.
Acest buletin de analizd nu poate fi reprodus partial fard aprobarea Centrului.

Cod: BA-7.8-02 Ed. 02/ Rev, 02/ 2024 963 // 25.11.2025/ Pag. 1/3

Insp.gov.ro
Adresa: bd. Victor Babes nr, 16, cod postal 300226, Timisoara, judeful Timis | Telefon secretarlat: + 4 0256 492 101 |  Fax: +4 0256 492 101/04
E-mall; crsp.timisoara@insp.gov.ro
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4, Recoltare efectuati de citre dna ing. Mariana RATA, reprezentant Laborator Ap3 Potabil’
S.C. Compania de Apda Olt S.A, conform Proces-verbal de prelevare probe apa nr.
160//27.10.2025, emis de Laborator Apé Potabild S.C. Compania de Apa Olt S.A.

5. Probele primite in data de 28.10.2025.

6. Prezentul buletin contine 3 pagini.

7. Rezultate

Nume preba | Cod Analiza Unitate| Rezultat Limite Valoare Metoda  |Laborator
probd méasura detectie/ admisa (STAS, ISQ) |executie
cuantificare | cf. Ordonantei (sigla)
nr. 7/2023
aprobata prin
Legea 96/2024
Ap# potabils | 963 | Bor mg/L 0,2 0,1/0,2 1,5 SRISO | LCMMA
Statie 9390/2000
Hidrocarburi ng/L <0,001 -{0,001 0,1 SR EN 1SO
Tratare N.
" aromatice policiclice 17993/2006
Balcescu -
] (benzo(b)fluoranten, <0,001
lesire, jud.
ik benzo{k)fluoranten, <0,001
benzolghi)perilen, <0,001
indeno (1,2,3-cd) <0,001
piren)
Benzo(a)piren Mg/l <0,001 -/0,001 0,01 SREN ISO
17993/2006
Mangan ug/L <10 5/10 50 SRISO
6333/1997
1,2-Dicloretan ue/L <0,2 -/0,2 3 SREN [SO
_ 10301/2003
Suma pg/L 10 SREN ISO
Tetracloretena <0,2 -[0,2 10301/2003 ;
Tricloretena <0,2 -/0,2 i
Trihalometani pe/L 14,6 100 SR EN ISO 5
Cloroform 14,6 -{0,3 10301/2003
Diclorbrommetan <0,2 -/0,2
Dibromclormetan <0,3 -/0,3
Tribrommetan <0,1 -/0,1
Aluminiu* yg/L 24,6 5/10 200
Arsen* He/L <3 1/3 10 SRENISO
Nichel* g/l <5 2/s 20 e
*
Plumb ug/L 2,27 0,5/1 10 PS-MA-LIAN-02
Stiblu* He/L <2 0,3/2 10 Ed. 02/Rev. 03
* Acreditarea RENAR vizeazd numal analizele insemnate cu asterisc.
Acest buletin de analizii nu poate fi reprodus parfial fard aprobarea Centrulul.
Cod: BA~7.8~02 Ed. 02/ Rev, 02/ 2024 963 // 25.11.2025/ Pag. 2/3
insp.gov.ro

Adresa: bd. Victor Babes nr. 16, cod postal 300226, Timigoara, judetul Timls | Telefon secretariat: + 4 0256 492101 | Fax:+4 0256 492 101/04
E-mall: crsp.timisoara®@Insp.gov.ro
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APA CURATA. MEDIU PROTEJAT.

8. Buletinul caracterizeaza doar produsele supuse analizelor.
9. Metoda de analiza __- nu este standardizata.

10. Opinii §i interpretdri (daca este cazul): Regula de decizie nu este acoperitd de acreditarea
RENAR.

Referent Alexandra-Mihaela DIACONESCL
Editare buletin

Dr. inginer Gabriela Magdalena B nist principal
Ty

Expert gr. Il, ing. chim. Alexandra GHIGHILICE.
Chimist principal Liliana SIRB i
Biolog Felicia TOARTA

Responsabili analize

4
Dr. Mihaela-Zoe COMAN <~

Coordonator Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

Dr. Otilia PUPAZAN
Sef Sectie Sdnatate in Relatie cu Mediul

* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele cu asterisc.
Acest buletin de analizi nu poate fi reprodus partial fird aprobarea Centrului.

Cod: BA—-7.8-02 Ed. 02/ Rev. 02/ 2024 963 // 25.11,2025/ Pag. 3/3

Insp.gov.ro
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E-mail: crsp timisoara@Insp.gov.ro
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Institutul
National de
Sanitate Publici

Centrul Regional de
Sanatate Publica
, Timisoara

MINISTERUL SRMATATH

INSTITUTUL NATIONAL

REGL
CENTE*SOXRA B8d. V. Babey 1§

Cod inregistrare (iesire)

DE SAMATATE PUBLICH
GNAL DE SANATATE PURLIC/

Sectia S&natate in Relatie cu Mediul
Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

BULETIN DE ANALIZA
NR. 962 // 25.11.2025

Comand3 de analiz3 nr. 7430/23.07.2025

Potabila S.C. Compania de Apd Olt S.A.
Proces verbal de receptie probe nr. 11177/28.10.2025

3. Obiectul supus analizei: Apa potabila.
Nume proba

Apa potabil3 — Statie Tratare Salcia - lesire, jud. Olt

* Acreditarea RENAR vizeazd numal analizele insemnate cu asterisc.
Acest buletin de analiz3 nu poate fi reprodus partial fard aprobarea Centrulul,

Cod: BA-7.8-02 Ed. 02/ Rev. 02/ 2024

Insp.gov.ro

Adresat bd. Victor Babes nr, 16, cod postal 300226, Timisoara, judetul Timis | Telefon secretariat: + 4 0256 49210t | Fax:

E-mall: crsp.timisoara@insp.gov.ro

............. N i zwmg::'ﬁ@mzozr

SR EN ISO/TEC 17025:2018
CERTIFICAT DE ACREDITARE
LI 1154

1. Solicitant: S.C. Compania de Apd Oit S.A., Str. Artileriei, nr. 2, mun. Slatina, jud. Olt

Cerere de analizd nr. 11179/28.10.2025 (21258/27.10.2025)
Proces-verbal de prelevare probe apd nr. 160//27.10.2025, emis de Laborator Apa

2. Obiectiv: Analize chimice la probe de apa potabila - Monitorizare operationala a apei potabile

Cod proba

962

962 // 25.11.2025/ Pag. 1/3

+4 0256 492 101/04
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4. Recoltare efectuati de ciéitre dna Ing. Mariana RATA, reprezentant Laborator Ap3 Potabil3
5.C. Compania de Apd Olt S.A, conform Proces-verbal de prelevare probe apd nr.
160//27.10.2025, emis de Laborator Api Potabili S.C. Compania de Apa Olt S.A.

5. Probele primite in data de 28.10.2025.

6. Prezentul buletin contine 3 pagini.

7. Rezultate

Nume probd | Cod ‘Analiza Unitate| Rezultat Limite Valoare Metoda |Laborator
proba mdsurd detectie/ admisi (STAS, ISO) |executie
cuantificare | cf. Ordonantei (sigla)
nr, 7/2023
aprobati prin
Legea 96/2024
Ap3 potablls | 962 | Bor mg/L <0,2 0,1/0,2 15 SRISO | LCMMA
9390/2000
—Statle
Hidrocarburi pe/L <0,001 -/0,001 0,1 SR EN I1SO
Tratare
i aromatice policiclice 17993/2006
(benzo(b)fluoranten, <0,001
lesire, jud.
oit benzo(k)fluoranten, <0,001
benzo(ghi)perilen, <0,001
indeno (1,2,3-cd) <0,001
piren} )
Benzo(a)piren Me/L <0,001 -/0,001 0,01 SREN ISO
17993/2006
Mangan ug/L <10 5/10 50 SRISO
6333/1997
1,2-Dicloretan Hg/L <0,2 -/0,2 3 SREN SO
10301/2003
Suma pe/L 3,1 10 SREN ISO
Tetracloretena <0,2 -{0,2 10301/2003
Tricloretena 3,1 -/0,2
Trihalometani ue/L 9,7 100 SREN ISC
Cloroform 9,7 -/0,3 10301/2003
Diclorbrommetan <0,2 -[0,2
Dibromclormetan <0,3 -/0,3
Tribrommetan <0,1 -/0,1
Aluminiu* ug/L 16,5 5/10 200
Arsen*® ug/t <3 1/3 10 SREN ISO
Nichel™ TS 25 20 e
®
Plumb pg/L <1 0,5/1 10 bS MALIAN-O1
Stibiu* He/L <2 0,3/2 10 Ed. 02/Rev. 03
* Acreditarea REMAR vizeaz numal anallzele | cu asterl
Acest buletin de analizi nu poate fi reprodus partlal fird aprobarea Centrului.
Cod: BA-7.8-02 Ed, 02/ Rev. 02/ 2024 962 // 25.11,2025/ Pag, 2/3
Insp.gov.ro

Adresat b, Victor Babes nr. 16, cod pogtal 300226, Timigoara, judeful Timis | Telefon secretarlat: + 40256492 101 | Fax:+4 0256 492 101/04
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8. Buletinul caracterizeazd doar produsele supuse analizelor.
9. Metoda de analiza __ - nu este standardizata.
10. Opinii si interpretdri (dacd este cazul): Regula de decizie nu este acoperitd de acreditarea

RENAR.

Referent Alexandra-Mihaela DIACONESCU X
Editare buletin

Dr. inginer Gabriela Magdalena BI nist principal
Expert gr. Il, _ing. chim. Alexandra GHIGHILICE

Chimist principal Liliana STRB
Biolog Felicia TOARTA

Responsabili analize

Dr. Mihaela-Zoe COMAI
Coordonator Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

Dr. Otilia PUPAZAN
Sef Sectie Sanatate in Relatie cu Mediul

* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele insemnate cu asterlsc.
Acest buletin de analizi nu poate fi reprodus partial fird aprobarea Centrulul.
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APA CURATA. MEDIU PROTEJAT.

Institutul Centrul Regional de

National de Sanatate Publica

Sanatate Publica Timisoara
MINISTERUL SANATATH

INSTITUTUL NATIONAL DE SAM:-\ATX;\‘?F[:J%BI.'I-(‘:(I;\A
i i iesi UL REGIONAL DE SAN
S T CENTTRMSO;\RA Bd. V. Babes 16

............. e ednd RAREHIHIRE
Sectia Sdnitate in Relatie cu Mediul e (QW gin ‘i %
Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

SR EN ISOIEC 17025:2018
CERTIFICAT DE ACREDITARE

BULETIN DE ANALIZA
NR. 964 // 25.11.2025

1. Solicitant: S.C. Compania de Apa Olt S.A., Str. Artileriei, nr. 2, mun, Slatina, jud. Olt
Comand$ de analiza nr. 7430/23.07.2025
Cerere de analizé nr, 11179/28.10.2025 (21258/27.10.2025)
Proces-verbal de prelevare probe apa nr. 160//27.10.2025, emis de Laborator Apd
Potabild S.C. Compania de Apa Olt S.A.
Proces verbal de receptie probe nr. 11177/28.10.2025

2. Obiectiv: Analize chimice la probe de apa potabila - Monitorizare operationala a apei potabile

3. Obiectul supus analizei: Apa potabila.

Nume proba Cod proba
Apa potabild - Statie Tratare Oituz — lesire, jud. Olt 964
* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele | cu asterisc.

Acest buletin de analizd nu poate fi reprodus partial fird aprobarea Centrulul,
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4. Recoltare efectuatd de citre dna ing. Mariana RATA, reprezentant Laborator Ap3 Potabild
S.C. Compania de Apa Olt S.A, conform Proces-verbal de prelevare probe apd nr.
160//27.10.2025, emis de Lahorator Apé Potabild 5.C. Compania de Api Olt S.A,

5. Probele primite in data de 28.10.2025.

6. Prezentul buletin contine 3 pagini.

7. Rezultate

Nume probd | Cod Analiza Unitate| Rezultat Limite Valoare Metoda  |Laborator
probd masurd detectie/ admis3 (STAS, ISO) |executle
cuantificare | ¢f. Ordonantei (sigla)
nr.7/2023
aprobata prin
Legea 96/2024
Ap3 potabild 964 Bor mg/L 0,3 0,1/0,2 1,5 SRISO LCMMA
9390/2000
— Statie
. Hidrocarburi pe/L <0,001 -{0,001 0,1 SREN ISO
Tratare Oituz
aromatice policiclice 17993/2006
— lesire, jud.
Bit (benzo(b)fluoranten, <0,001
benzo(k)fluoranten, <0,001
benzo(ghi)perilen, <0,001
indeno (1,2,3-cd) <0,001
piren)
Benzofa)piren pg/L <0,001 -/0,001 0,01 SR EN ISO
17593/2006
Mangan pg/L <10 5/10 50 SR ISO
6333/1997
1,2-Dicloretan ug/L <0,2 -/0,2 3 SR EN 1SO
10301/2003
Suma pg/L 0,3 10 SRENISO
Tetracloretena <0,2 -f0,2 10301/2003
Tricloretena 0,3 -[0,2
Trihalometani He/L 18,2 100 SREN iSO
Cloroform 18,2 -/0,3 10301/2003
Diclorbrommetan <0,2 -/0,2
Dibromclormetan <0,3 -/0,3
Tribrommetan _ <0,1 -f0,1
Aluminiu* He/L 175 5/10 200
Arsen* ug/L 3 1/3 10 SRENISD
Nichel* e/l <5 2/s 20 TaseRnne
*
Plumb ug/L 3,16 0,5/1 10 N—
Stibiu* /L <2 0,3/2 10 Ed. 02/Rev. 03
* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele insemnate cu asterlsc.
Acest buletin de analiz3 nu poate fi reprodus partial fird aprobarea Centrulul.
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Institutul Centrul Regional de
National de Sanatate Publica
Sanatate Publicd Timisoara

MlNiaTI:RUL SANATATR
INSTITUTUL NATIONAL DE SANATATE PUBLICA

i iesi GIONAL DE SANATATE PUBLI 1CA
Cod inregistrare (iesire) CE"ER.%SB iONAL DE SANATATE Ul

........ ......v/..:.......:-........... ' - .‘.‘MRA;‘?I “—Z(LR‘E:“‘?D

Sectia Sdnatate in Relatie cu Mediul
Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

SR ENISOZEC 17025:2018
CERTIFICAT DE ACREDITARE

BULETIN DE ANALIZA
NR. 964 // 25.11.2025

1. Solicitant: S.C. Compania de Apd Olt S.A., Str. Artileriei, nr. 2, mun, Slatina, jud. Ot
Comanda de analiza nr. 7430/23.07.2025
Cerere de analizd nr, 11179/28.10.2025 (21258/27.10.2025)
Proces-verbal de prelevare probe apd nr, 160//27.10.2025, emis de Laborator Apa
Potabild S.C. Compania de Ap3 Olt S.A.
Proces verbal de receptie probe nr. 11177/28.10.2025

2, Obiectiv: Analize chimice la probe de apa potabild - Monitorizare operationala a apei potabile
3. Obiectul supus analizei: Apa potabila.

Nume probd Cod proba

Apa potabil3 — Statie Tratare Oituz ~ lesire, jud. Olt 964

* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele Insemnate cu asterisc.
Acest buletin de analizd nu poate fi reprodus partial férd aprobarea Centrulul,
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Institutul Centrul Regional de
National de Sanatate Publica
Sdnatate Publica Timisoara

MINISTERUL SANATAT (N1
INSTITUTUL NATIONAL DE ?ANATAI £ PUBL lf‘l 3
. . . *CENTRUL REGIONAL DE SANATATE PUSL/ ILA
Cod inregistrare (iesire) TIMISOARA, Bd. V. Babeg 16

............. Sreenraimmnsrasisnessassis - AQ,lgg‘MgflﬁgR'“ 2%

Sectia Sanatate in Relatie cu Mediul T
Laborator Chimia si Microbiologia Mediului si Alimentului

acreditat pentru
INCERCARE

SR EN ISO/EC 17025:2018
CERTIFICAT DE ACREDITARE

BULETIN DE ANALIZA
NR. 965 // 25.11.2025

1. Solicitant: S.C. Compania de Apa Olt S.A,, Str. Artileriei, nr. 2, mun, Slatina, jud. Olt
Comanda de analiza nr. 7430/23.07.2025
Cerere de analiza nr. 11179/28.10.2025 (21258/27.10.2025)
Proces-verbal de prelevare probe apa nr. 160//27.10.2025, emis de Laborator Apd
Potabild S.C. Compania de Apa Olt S.A.
Proces verbal de receptie probe nr. 11177/28.10.2025

2. Obiectiv: Analize chimice la probe de ap3 potabild - Monitorizare operationald a apei potabile

3. Obiectul supus analizei: Apa potabila.

Nume proba Cod proba
Apa potabild — Piata Zahana, jud. Olt : 965
* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele i te cu asterisc.

Acest buletin de analizd nu poate fi reprodus partlal fir3 aprobarea Centrulul.

Cod:BA—-7.8~02 Ed. 02/ Rev, 02/ 2024 965 // 25.11.2025/ Pag. 1/3

Insp.goviro
Adresa: bd. Victor Babeg nr, 16, cod postal 300226, Timisoara, judetut Timls | Telefon secretariat: + 40256 492 101 | Fax: +4 0256 492 101/04
E-mail: crsp.timisoara@insp.gov.ro



,_.OMPAN,ADEAPK S.C. Compania de Apa Olt S.A.

230072 - Slatina , str. Artileriei , nr. 2, RC J2007000209284 C.U.I 21307548 3’\ ‘
|
| |
Telefon: Call Center - 0349 990 ’
Fax : 0349 401168 mail: office@caolt.ro IS0 9001 Certificat nr. 533C
S0 14001 Certificat nr. 293M
APA CURATA. MEDIU PROTEJAT. 1SO 45001 Certificat nr. 218HS

4. Recoltare efectuati de citre dna ing. Mariana RATA, reprezentant Laborator Apd Potabili
S.C. Compania de Apd Olt S.A, conform Proces-verbal de prelevare probe apd nr.
160//27.10.2025, emis de Laborator Apa Potabil S.C. Compania de Ap3 Olt S.A.

5. Probele primite in data de 28.10.2025.

6. Prezentul buletin contine 3 pagini.

7. Rezultate

Nume probd | Cod Analiza Unitate| Rezultat Limite Valoare Meteda  |Laborator
probd masura detectie/ admisa (STAS, ISO) |executie
cuantificare | cf. Ordonantei (sigla)
nr. 7/2023
aprobata prin
Legea 96/2024
Apd potabild | 965 | Bor me/L 03 0,1/0,2 15 SRISO | LCMMA
piat 9390,/2000
— Piata
i Hidrocarburi pe/L |  <0,001 -/0,001 0,1 SREN ISO
Zahana, jud.
ol aromatice policiclice 17993/2006
(benzo(b)fluoranten, <0,001
benzo{k)fluoranten, <0,001
benzo{ghi)perilen, <D,001
indeno (1,2,3-cd) <0,001
piren)
Benzo(a)piren ug/L <0,001 -{0,001 0,01 SREN ISO
17993/2006
Mangan He/L <10 5/10 50 SRISO
6333/1997
1,2-Dicloretan pg/L <0,2 -/0,2 3 SREN ISO
10301/2003
Suma pe/L <0,2 10 SREN ISO
Tetracloretena <0,2 -[0,2 10301/2003
Tricloretena <Q,2 -{0,2
Trihalometanl Mg/t 14,2 100 SR EN ISO
Cloroform 14,2 -f0,3 10301/2003
Diclorbrommetan <0,2 -{0,2
Dibromclormetan <0,3 -/0,3
Tribrommetan <0,1 -0,1
Aluminiu* HesL 77,1 5/10 200
Arsen” g/t 3 1/3 10 SREN1S0
Nichel* ug/L <5 2/5 20 SHRHE-oERR
x>
Plumb pe/t 3,53 0,5/1 10 PS-MA-LIAN-01
Stiblu* pe/t <2 0,3/2 10 Ed. 02/Rev. 03
* Acreditarea RENAR vizeazd numal analizele insemnate cu asterisc.
Acest buletin de analizi nu poate fl reprodus partial firé aprobarea Centrulul,
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NGRS

APA CURATA. MEDIU PROTEJAT.

8. Buletinul caracterizeaz doar produsele supuse analizelor.
9, Metoda de analiza __- nu este standardizata.
10. Opinii §i interpretdri (dacd este cazul): Regula de decizie nu este acoperitd de acreditarea

RENAR.

Referent Alexandra-Mihaela DIACONESCU
Editare buletin

Dr. inginer Gabriela Magdalena BRI ist principal

Expert gr. Il, ing. chim. Alexandra GHIGHILIC
Chimist principal Liliana SIRB I
Biolog Felicia TOARTA

Responsabili analize

Dr. Mihaela-Zoe COMAN
Coordonator Laborator Chitia si Microbiologia Mediului si Alimentului

Dr. Otilia PUPAZAN
Sef Sectle Sanatate in Relatie cu Mediul

* Acreditarea RENAR vizeazd numai analizele | te cu ¢
Acest buletin de analizd nu poate fi reprodus partial far3 aprabarea Centrulul.
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-Sistemul pentru monitorizarea si Inregistrarea regulatd a satisfactiei
utilizatorului.

Avéand in vedere reglementdrile si normativele legale in vigoare, pentru
masurarea gradului de satisfactie al clientilor, operatorul regional pentru
prestarea/furnizarea serviciului de alimentare cu apa, canalizarea si epurarea apelor
uzate menajere, S.C. Compania de Apa Olt S.A., pentru fiecare sediu secundar in
parte, elaboreaza si chestioneazad prin sondaj utilizatorii serviciilor prestate/furnizate
lunar prin completarea ,,Chestionarului de evaluare a satisfactiei clientilor”
inclusiv ,,Fisa de evaluare a satisfactiei clientilor”.

Chestionarele sunt puse la dispozitia utilizatorilor prin intermediul
Compartimentului Urmarire-Incasare al fiecarui sediu secundar.

Monitorizarea, centralizarea si intocmirea statisticilor cu privire la mésurarea
gradului de satisfactie al clientilor este asigurat de cadtre compartimentul Relatii cu
Publicul, care semestrial Intocmeste statistici pentru fiecare sediu secundar.

Gradul de satisfactie al clientilor raportat semestrului I, de la Sediul
Secundar Slatina, pentru municipiul Slatina, calculat, este de 98,20%.

Va transmitem modelul de Chestionar de Evaluare a Satisfactiei Clientilor:
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APA CURATA. MEDIU PROTEJAT.

CHESTIONAR DE EVALUARE A SATISFACTIEI CLIENTILOR

STIMATE CLIENT,

S.C. COMPANIA DE APA OLT S.A., prin politica de calitate aprobati §i urmérit de mine personal, si-a propus ca
misiune :
<<satisfacerea cu promptitudine a cerinfelor si asteptdrilor tuturor clienfilor sdi actualigsi poteniali cu produse gi
servicii de calitate,cu respectarea cerinfelor legale si de reglementare la domeniile de activitate i in conditii de eficientd si
eficacitate. >>
Pentru aceasts, dorim sa fim partenerul dumneavoastra de incredere, sa identificam in timp real necesitatile si
nemultumirile dumneavoastra pentru a putea sa imbunatatim continuu calitatea produselor si serviciilor oferite.
Spre o mai buna cunoastere a opiniei dumneavoastra fata de activitatea noastra va trimitem chestionarul de mai jossiva
rugam sa ne acordati putin din timpul dumneavoastra, sa-1 completati si sa-I returnati pe adresa societatii sau prin fax la
nr. 0349 401168, in atentia Comp. Urmarire Incasare .
Va multumim pentru amabilitate, obiectivitate, pentru dorinta de a ne ajuta si va asiguram ca
observatiile dumneavoastra vor fi tratate cu urgenta maxima.

Cu stima,

Director General,
Inginer Dascil» Mf-dazd v oo

* Va rugam in continuare sa bifati in casuta care se potriveste raspunsului dvs,

CAP.1 . DATE DE IDENTIFICARE CLIENT
1. Client :

i &
1.2;
1.3.
1. 4. Email :
1. 5. Natura capitalului social :
[J - de stat {J- privat 0 - mixt
1. 6. Domeniul de activitate -

- industrial (3 - agricol 0 - comert 03 - servicii 0 - altele
1. 7. Aveti colaborare cu societatea noastra ?

O-da T - cu contract J - ocazional O-nu

CAP.2. GAMA DE PRODUSE/SERVICII

2. 1. Care sunt tipurile de servicii utilizate in cadrul societatii dumneavoastra ?
{3 - furnizare apa potabila
O - canalizare , epurare
0- alte prestatii de specialitate

2.2. Ce servicii noi recomandati a fi asimilate de societatea noastra ?

CAP.3. SATISFACTIA GENERALA

3. 1. Bazindu-va pe experienta dumneavoastra, cit de multumit sunteti de calitatea serviciilor/ produselor oferite de
firma noastra ?
{7 - foarte multumit (@) - multumit (b) {0 - partial multumit (c) 0 - nemultumit (d )

3.2. Bazindu-va pe experienta dumneavoastra, ati achizitiona/solicita un alt produs/serviciu de la societatea noastra ?

0 - sigur,da (a) C - probabil da (b) () - probabil nu (c) 0 -nu (d)
3. 3. Bazindu-va pe experienta dumneavoastra, ati recomanda firma noastra unuj client al dumneavoastra ?
- sigur,da (a) - probabil da(b)  [J - probabil nu (c) 3 - nu (d)
3. 4. Care este impresia dvs in general fata de societatea noastra de la primele contacte pina in prezent ?
O - foarte buna (a) £l - buna (b) 0 - satisfacatoare (c) 0 - nesatisfacatoare (d)
3. 5. Se cunoaste in firma dvs intreaga gama de servicii a societatii noastre ?
0 - sigur,da (a) O-probabilda (b) 1- probabil nu (c) O- nu(d)

3.6. Comentarii sau recomandar; :

pag. 1/3
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CAP.4. CALITATEA PRODUSULUISERVICIULUI
4. 1. Cum apreciati prestatia urmatoarelor servicii ?

foarte buna buna satisfacatoare nesatisfacatoare
(a) (b) (©) (d)
4.1.1.Furnizare apa potabila | B a g
4.1.2.Canalizare , epurare | 0 0 o

4. 2. Cum apreciati performantele serviciilor pina in prezent ?

i1 - foarte bune (a) [ -bune (b) [ - satisfacatoare (¢) I - nesatisfacatoare (d )
4. 3. Corespund serviciile cu asteptarile dumneavoastra 7
[ - da(a) 01 - partial da (b) (- partial nu (¢) T-nu(d)

4. 4. Ce performante asteptati de la serviciile noastre :

4. 5. Ce probleme ati constatat in timpul utilizarii serviciilor noastre ?

CAP.5. CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE
5. 1. Calitatea serviciului prestat

7] - foarte buna {(a) - buna (b) [ - satisfacatoare (¢) O - nesatisfacatoare (d )
5. 2. Cum apreciati prestatia/comportamentul personalului care va deservit?
(] - foarte buna (a) [ - buna (b) [ - satisfacatoare {¢) [l - nesatisfacatoare (d)

5.3, Observatii:

CAP.6. COMUNICAREA CU CLIENTUL
6. 1. Cum apreciati comunicarea initiala cu sociatatea noastra ?
(1 - foarte buna (a) [J - buna (b) 0 - satisfacatoare (¢) [ - nesatisfacatoare (d)
6.2 . Ne-ati comunicat problemele dumneavoastra in legatura cu societatea si serviciile/produsele noastre ?
01 -da,cand a fost cazul (a)  ©- da, uneori (b) L - nu intotdeauna (¢) T-nu(d)
6. 3. Cum apreciati modul de tratare a problemelor pe care le-ati ridicat, de catre societatea noastra?.
[l - foarte bun (a) [} - bun (b) {1 - satisfacator (c) (1 - nesatisfacator (d )
6. 4. Aveti in prezent o problema in legatura cu sociatatea noastra care trebuie rezolvata urgent ?
- nu (a) O -nuacum (b) O - analizam (c) O -da(d)
6. 5. Cum apreciati comportamentul personalului din activitatea de vinzari / relatii cu publicul ?
{1 - foarte bun( a) 3 - bun (b) [1- satisfacator (¢) O - nesatisfacator (d )
6. 6. Cum apreciati promptitudinea la solicitarile dumneavoastra?
T - foarte buna (a) O - buna (b) [ - satisfacatoare (c) (I - nesatisfacatoare (d)
6. 7. Comentarii sau recomandari :

CAP.7. CALITATEA ACTIVITATII DE EXPLOATARE/INTRETINERE
7. 1. Ati avut probleme in furnizareafutilizarea serviciilor/produselor societatii noastre 7

{1 -nu(a) [ - de cele mai multe ori nu (b) [ - da,uneori (¢ ) T-da (d)
7.2. Cum apreciati raspunsul primit la sesizarile dumneavoastra privind problemele sesizate ?

[ - foarte bun (a) [1- bun (b) [0 - satisfacator (c) [ - nesatisfacator (d )
7. 3. Cum apreciati timpul in care au fost remediate defectiunile anuntate ?

{1 - foarte bun (a) = bun (b) 77 - satisfacator (c) {3 - nesatisfacator (d )
7. 4. Cum apreciati calitatea reparatiilor efectuate ?

11 - foarte buna (a) {1 - buna (b) [ - satisfacatoare (c) [ - nesatisfacatoare (d )
7. 5. Cum apreciati seriozitatea personalului nostru ?

{0 - foarte buna (a) {3 - buna (b) [ - satisfacatoare () 7 - nesatisfacatoare (d )

7. 6. Comentarii si observatii :

pag.2/3
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CAP.8. SUSTINEREA CLIENTULUI
8. 1. Care este cauza principala a nemultumirii dumneavoastra fata de produsele / serviciile sociatatii noastre ¢

8. 2. Precizati alte probleme pe care le-ati intimpinat in cadrul relatiilor dumneavoastra cu sociatatea noastra :

8. 3. Sugestii si recomandari de imbunatatire a relatiilor dintre clienti si sociatatea noastra :

NOTA :Chestionarul completat si retransmis de dumneavoastra va fi analizat si supus atentiei conducerii societatii noastre.

CLIENT :

(numele si functia persoanei ce a completat chestionarul )

DATA : SEMNATURA : STAMPILA :

SE COMPLETEAZA DE SOCIETATEA NOASTRA :

Se supun analizei punctele :
Evaluare : cap. 2 cap. 3 cap. 4 cap. 5 cap. 6
cap. 7
PUNCTAJ MAXIM............ TOTAL OBTINUT......... PROCENT EVALUARE SATISFACTIE CLIENT...........
Semnatura : Data :
pag.3/3
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-In cadrul programelor de sprijin, s-a acordat o atentie deosebiti atit in formarea
operatorilor angrenati pe fluxul de la extractia, aductiunea, tratarea si pomparea in
distributie a apei potabile, cat si in informarea utilizatorilor.

La formarea operatorilor, contribuie cursurile de igiend, care se efectueaza
periodic, instructajele lunare pe probleme de S.S.M.-Calitate-Mediu, efectuate lunar.

Intrucat activitatea din statiille de tratare apa potabila ,,Salcia” si ,,Nicolae
Bilcescu” este foarte complexd, operatorii din cele doua statii, au beneficiat de
instructaj special din partea antreprenorului/constructorului care a realizat investitia
cu fonduri europene, s-a efectuat inclusiv testarea personalului instruit.

Pentru educarea utilizatorilor din municipiul Slatina, S.C. Compania de Apa Olt
S.A. demonstreaza, prin actiuni constante, cd responsabilitatea fatd de comunitate
inseamnad nu doar furnizarea unui serviciu esential, ci si o informare corectd si
permanenta a utilizatorilor.

Pe parcursul intregului an 2025, in calitate de furnizor/operator, am desfésurat
campanii de informare, constientizare, promovare si activitifi educative privind
serviciul public de alimentare cu apa, canalizare si epurarea apelor uzate.

Prin aceste campanii, populatia este informata despre modul in care se extrage
apa, cum este tratatd si cum ajunge In siguranta la utilizatori.

O componenta importantd a comunicarii, o reprezintd informarea permanenta a
utilizatorilor privind respectarea legislatiei in vigoare, in special Legea 241/2006,
care prevede cd apa potabila trebuie folositd exclusiv In scop menajer.

S.C. Compania de Apa Olt S.A., reaminteste In mod constant ca utilizarea apei
pentru alte activitati, precum udarea spatiilor verzi sau a gradinilor, este interzisa. in
astfel de momente, au fost realizate numeroase demersuri pentru a informa populatia
despre necesitatea unui consum responsabil, astfel incat sa fie evitate situatiile care ar
putea duce la restrictii in alimentarea cu apa.

Printre anunturile mediatizate n cursul anului 2025, in special in perioada de
vard cu temperaturi atmosferice foarte mari, in cadrul campaniei de informare—
educare a utilizatorilor, au fost transmise informéari asemanator urméatorulului anunt
pe care 1l atasam:
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IAPA DIN RETEA =
DOAR PENTRU UZ CASNIC!!

- udat gradini/gazon;
- umplerea bazinelor si piscinelor.

DUCE LA:

- intreruperi in alimentare;

- apa tulbure;

- probleme pentru toti locuitorii.

OPRITA PANA LA 24 DE ORE!M!

Hai sa fim responsabili:

Consumam apa, nu o risipim!!!
MCONSUMUL NEJUSTIFICAT DE APA SCADE
PRESIUNEA APEI DISTRIBUITE SI GOLESTE
REZERVOARELE DE ACUMULARE!!!

Vé mulfumim pentra intelegere!

NU FOLOSI APA DIN RETEAUA PUBLICA PENTRU:

[ec)

IS0 9001 Certificat nr. 533C
IS0 14001 Certificat nr. 293M
IS0 45001 Certificat nr. 218HS

CONSUMUL EXCESIV SCADE PRESIUNEA SI POATE

iN UNELE CAZURI, ALIMENTAREA CU APA POATE FI

Educatia timpurie ramane o directie strategicd, iar campaniile adresate elevilor
si prescolarilor au urmarit constientizarea fenomenului risipei de apa si formarea unor

comportamente responsabile.

Vizita elevilor si prescolarilor, intr-un cadru organizat, este o practica de ani de
zile, in cadrul Programelor Nationale Extragcolare cum ar fi ,,Programul Scoala
Altfel” si ,,Programul Saptimiana Verde” dar si ,,Ziua Mondiala a Apei”

sarbatoritd anual la data de 22 martie.

In cadrul acestor activitati, copiii au participat la vizite educative la Statia de
Tratare a Apei Potabile Slatina, de pe strada Nicolae Balcescu, unde specialistii din
cadrul S.C. Compania de Apa Olt S.A., le-au explicat intregul proces de tratare al

apei, de la captare si filtrare pana la distribuirea In reteaua publica.
Compartimentul Relatii cu Publicul, asigurd de asemenea,

permanent

informarea populatiei prin intermediul comunicatelor oficiale, al retelelor de

socializare i al anunturilor publice.

Utilizatorii sunt informati permanent despre realizarea de retele noi de
transport si distributie apa, cu proiectele de reabilitare si modernizare, realizate prin

finantare europeana sau din alte surse de finantare.

Interventiile pe retelele publice de alimentare cu apd, atat programate cat si
cele accidentale, precum si orice interventie necesard pentru buna functionare a
sistemului, sunt anuntate prin intermediul comunicatelor oficiale, al retelelor de

socializare si al anunturilor publice, ca exemplul anuntului atasat:
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in perioada 6-7 noiembrie 2025, se vor efectua lucrari de igienizare a
rezervoarelor de inmagazinare apd, de pe Dealul Gradiste, din care se face
alimentarea cu api, pentru partea de jos a municipiului Slatina.

Astfel, incepind cu joi, 30 octombrie 2025, ora 10:00, vor demara lucriirile
premergdtoare igienizarii, iar odatd cu efectuarea lor si o perioadd dupid aceea vor
apiirea fenomenele de crestere a turbiditétii apei si fluctuatii de presiune.

Scopul acestor lucriri este acela de a asigura calitatea apei furnizate
utilizatorilor!

Ne cerem scuze pentru disconfortul creat si v mulfumim pentru intelegere!

Conducerea,

Prin toate aceste demersuri, S.C. Compania de Apa Olt S.A., 1si reafirmi
preocuparea permanentd pentru furnizarea unor servicii de calitate si pentru
mentinerea unei relatii transparente si constructive cu utilizatorii, se demonstreaza ca
un serviciu public modern inseamna informare continué, responsabilitate si implicare
in educarea generatiilor viitoare.

Un exemplu recent, vizita a 22 de elevi ai clasei a V-a, de la Scoala Gimnazialad
nr. 3 din municipiul Slatina, Tnsotiti de doamna prof. Georgeta Carstea-Deaconu, care
au vizitat in data de 8 aprilie anul 2025, Statia de Tratare Apa Potabild, din
municipiul Slatina, din strada Nicolae Balcescu, statie recent datd in folosintd si
Statia de Epurare ape uzate Slatina, cea mai tehnologizatd statie de epurare din
judetul Olt si printre cele mai moderne din Romania.

La Statia de Tratare Apa Potabild ,Nicolae Balcescu”, elevilor le-a fost
prezentat intregul proces, de la captarea din foraje a apei brute, de pe malul stang al
raului Olt, tratarea si potabilizarea ei, pana la pomparea apei tratate in sistemul de
distributie al apei din municipiul Slatina.
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In Statia de Epurare a Apelor Uzate Slatina, specialistii care isi desfasoari
activitatea, le-au prezentat copiilor intregul proces de epurare si tratare a apelor uzate,
le-au explicat de ce nu trebuie sa arunce servetele umede, betisoare de urechi, pet-uri,
jucérii, ulei folosit sau alte grasimi utilizate pentru prepararea hranei, in vasul de
toaletd sau in reteaua de canalizare.

Apreciem aceste vizite, le multumim organizatorilor pentru orientarea elevilor
spre a se informa si speram cé le-am oferit informatii interesante, cd au invétat lucruri
noi, ca au fost reale lectii de educatie civica, de care 1si vor aminti cu drag, peste ani.
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Intrebarile, zambetele si bucuria copiilor, ne aratd cd munca noastrd este in
folosul si pentru comunitate si cd educatia lor in domeniul mentionat, va duce la
formare unor utilizatori informati si responsabili.

Cu aleasa consideratie,

SEF SEDIUL SECUNDAR SLATINA,
Ingmer Rata Florea




